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Protocollo 01.2017.0002000 del 01/02/2017 spett. le
Agenzia di Viaggio e Turismo

Oggetto: Adempimenti a seguito della soppressione del Fondo nazionale di Garanzia.

REVOCA DELL'AUTORIZZAZIONE PER LE AGENZIE CHE NON SI ADEGUANO ALLE
NUOVE DISPOSIZIONI.

Dal 30 Giugno 2016 le Agenzie Viaggi operanti in Italia hanno I'obbligo di garantire i rispettivi
clienti contro il rischio d'insolvenza o di fallimento dell'intermediario ovvero dell'organizzatore
dei pacchetti turistici sottoscritti. Il nuovo obbligo, conseguente alla soppressione del Fondo
nazionale di garanzia disposta dalla Legge 115/2015, impone anche agli operatori lombardi di
dotarsi di nuovi strumenti di garanzia per non incorrere nelle sanzioni previste dalla normativa
vigente e che - come la Regione rammenta in un'informativa inviata proprio in questi giorni a
tutte le Agenzie - prevedono tra l'altro anche la revoca dell'autorizzazione necessaria
all'esercizio dell'attivita.

Confesercenti, condividendo l'opera d'informazione compiuta dalla Regione e invitando a
prendere visione del relativo documento, rammenta a tutti gli operatori l'istituzione del proprio
Fondo Garanzia Viaggi (peraltro monitorato da un accordo con Federconsumatori-
Adusbef), aderendo al quale gli associati Assoviaggi-Confesercenti possono adeguarsi alle
nuove disposizioni di Legge.



